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公共 图 书 启 构建 守 崔 体系 的 京 践 写 思 
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以 本 溪 市 图 书馆 为 例 


摘要 : [目的 /意义 ] 以 本 溪 市 图 书馆 建立 荣誉 体系 的 实践 为 例 ,探索 公共 图 书馆 荣誉 体系 建设 的 实践 模 
式 。[ 方 法 /过 程 ] 基 于 对 公共 图 书馆 荣誉 奖励 实践 与 研究 现状 的 分 析 , 介 绍 本 溪 市 图 书馆 运用 美国 ALA 奖励 
制度 体系 的 先进 理念 ,构建 公共 图 书馆 荣誉 体系 的 实践 模式 ,冰释 针对 该 实践 模式 的 几 点 思考 ,提出 未 来 公共 
图 书馆 建设 荣誉 体系 的 可 行 性 建议 。[ 结果 /结论 ] 荣誉 体系 不 仅 体 现在 奖项 的 全 面 履 盖 上 ,更 加 体现 在 机 制 的 
建设 上 ,以 不 断 鼓励 馆 员 进步 与 成 长 ,推动 图 书馆 事业 发 展 。 
一 关键 词 : 公共 图 书馆 ”荣誉 体系 实践 模式 评审 机 制 读者 提名 制 
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/公共 图 书馆 荣誉 体系 是 我 国 第 六 次 公共 图 书馆 评 
储 汪 作 提出 的 全 新 概念 。 公 共 图 书馆 荣誉 体系 是 图 书 
馆 组 织 文化 的 重要 部 分 ,包含 体系 构成 与 制度 保障 , 它 
有 窒 于 向 广大 图 书馆 员 传递 图 书馆 文化 和 图 书馆 价 
便 * 鼓 励 馆 员 以 积极 向 上 的 姿态 投入 工作 ,追求 进步 与 
成 慌 , 实 现 人 生 价 值 "1 。 本 文通 过 对 本 溪 市 图 书馆 (下 
文 简称 “本 图 ” ) 建立 荣誉 体系 实践 的 思考 ,提出 未 来 
建设 荣誉 体系 的 可 行 性 建议 ,期 望 为 今后 国内 公共 图 
书 饮 荣誉 体系 的 建设 提供 参考 和 借鉴 。 


1 公共 图 书馆 荣誉 奖励 的 实践 与 研究 


现状 

近年 来 ,我 国 图 书馆 界 及 相关 机 构 逐 步 提 高 了 对 
奖励 功能 的 重视 。 各 级 公共 图 书馆 一 般 在 每 年 年 终 进 
行 先进 职工 的 表彰 活动 ,但 这 些 表彰 活动 通常 并 未 
单独 命名 ,而 是 作为 年 末 总 结 工 作 的 一 部 分 。 南 京 


图 书馆 的 “ 馆 长 奖 " 是 国内 唯一 独立 命名 的 表彰 奖 
励 ” 。 中 国 图 书馆 学 会 及 浙江 广东 等 省 级 图 书馆 
学 会 也 设 有 一 些 面 向 图 书馆 员 的 奖项 ,包括 “中 国 图 
书馆 榜样 人 物 ” “读者 活动 策划 奖 ”"" “最 美 图 书 
馆 员 ”” 等 。 同 时 ,辽宁 、 江 苏 、 甘 肃 等 省 文化 厅 为 鼓 
励 本 省 图 书馆 工作 者 不 断 拓展 服务 领域 .创新 服务 
方式 、 推 进 图 书馆 读者 服务 工作 和 应 用 科学 研究 工 


作 ,设立 了 “公共 图 书馆 优秀 服务 成 果 奖 ”图 书馆 应 
科研 成 果 奖 ”"“ 图 书馆 学 学 术 成 果 奖 ”等 奖项 “1，。 
上 述 实践 为 深入 推进 公共 图 书馆 荣誉 体系 工作 积累 
了 经 验 。 

在 实践 的 同时 ,国内 一 些 学 者 近年 来 对 于 图 书馆 
荣誉 奖励 这 一 主题 进行 了 研究 。 王 传 民 等 分 析 了 图 书 
馆 荣 誉 的 功能 和 图 书馆 荣誉 的 管理 ”; 葛 晓 燕 介绍 了 
满足 馆 员 精 神 需 求 的 激励 策略 '" ; 宁 阳 指出 了 图 书馆 
科研 工作 奖励 制度 的 内 容 及 特点 .问题 与 对 策 "… ; 刘 
光宏 认为 图 书馆 荣誉 奖励 不 仅 是 发 挥 一 般 的 人 才 激 励 
作用 ,更 重要 的 是 发 挥 较 根 本 、 较 长 远 的 增强 人 才 内 在 
动力 的 战略 作用 ,具有 全 局 性 、 根 本 性 、 长 远 性 的 战略 
意义 ; 王 兆 辉 谈 到 在 图 书馆 奖励 公示 期 间 , 要 注重 
搜集 公众 意见 ,对 于 疑问 要 进行 答复 和 说 明 '] 。 此 
外 , 鄂 丽 君 . 韩 宇 、 刘 效 恒 . 边 国 尧 、 柳 英 等 先后 对 美国 
图 书馆 协会 奖励 体系 的 内 容 和 特点 .评奖 机 构 .评奖 政 
策 .评奖 程序 等 方面 进行 了 探索 。 这 些 研究 对 于 今后 
持续 开展 公共 图 书馆 荣誉 体系 的 研究 奠定 了 基 
础 一 。 

在 此 基础 上 ,笔者 结合 本 图 建立 荣誉 体系 的 相关 
实践 ,对 公共 图 书馆 荣誉 体系 进行 了 深入 思考 ,提出 未 
来 建设 荣誉 体系 的 可 行 性 建议 。 
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2 运用 ALA 奖励 制度 理念 开创 荣誉 


体系 全 新 模式 

第 六 次 公共 图 书馆 评估 工作 首次 明确 提出 了 “ 环 
誉 体系 "概念 ,这 是 对 于 公共 图 书馆 事业 认识 的 一 次 质 
的 提升 。 茉 誉 体系 对 于 包括 省 级 公共 图 书馆 在 内 的 绝 
大 多 数 公共 图 书馆 来 说 ,都 是 一 种 全 新 的 接触 。 公 共 
图 书馆 荣誉 体系 既 包含 覆盖 全 面 的 奖项 ,还 应 具备 指 
向 明晰 的 评价 标准 ,更 为 重要 的 是 ,要 拥有 科学 完整 的 


制度 设计 。 虽 然 之 前 各 馆 和 各 级 学 会 设立 了 不 同类 型 
的 奖励 表彰 项 目 ,但 这 些 奖励 表彰 同 荣誉 体系 的 要 求 
仍 有 较 大 差距 :未 涉及 最 能 体现 公共 图 书馆 服务 效 
社会 责任 的 一 系列 岗位 奖 , 从 而 造成 相应 的 奖项 
标准 处 于 待 建 状态 ;@ 未 能 明确 区 分 奖项 评选 与 奖项 
设置 两 种 功能 ,没有 建立 起 独立 的 奖项 委员 会 ,从 而 半 
成 请 选 管理 与 奖项 管理 之 间 的 架构 不 对 称 ;@) 评 审 过 
程 的 环节 设置 未 能 全 面体 现 工作 实绩 评委 评审 未 能 
得 到 有 效 监督 公示 反馈 未 能 得 到 充分 采纳 或 答复 ,从 
而 造成 公正 性 、 透 明 性 、 参 与 性 等 均 有 不 同 程度 缺失 。 
第 为 次 公共 图 书馆 评估 工作 促进 了 公共 图 书馆 对 于 荣 
誉 仿 系 的 认识 ,各 馆 开始 了 建设 符合 自身 情况 与 时 代 
特 黄 的 荣誉 体系 的 新 鲜 尝 试 。 这 对 于 我 国 公共 图 书馆 
少 漳 体系 与 治理 能 力 现代 化 建设 有 着 十 分 重要 的 探索 
意 区 和 历史 价值 。 
> 汉 本 图 以 第 六 次 公共 图 书馆 评估 工作 为 契机 ,在 学 
习 乙 鉴 国 内 外 图 书馆 奖励 制度 的 成 功 经 验 基础 上 , 重 
点 可 进 了 美国 图 书馆 协会 (American Library Associa- 
tian3ALA ) 奖励 制度 体系 的 理念 。 在 各 国 众多 类 型 的 
图 书馆 奖励 中 ,美国 图 书馆 协会 (ALA) 主持 的 奖励 备 
受 关注 , 它 不 仅 奖 项 覆盖 面 大 ,而 且 评 奖 过 程 公 正 、 透 
明 , 因 此 被 公认 为 是 国际 图 书馆 界 最 有 价值 .最 具 权 威 
性 的 奖励 。ALA 奖励 制度 体系 发 展 至 今 已 非常 成 熟 ， 
主要 体现 在 4 个 方面 :设置 了 由 评审 委员 会 ,奖项 委 
员 会 和 联络 处 组 成 的 高 效 的 评选 机 构 ;@ 制 定 了 包括 
奖项 数量 与 额度 ,专业 审核 ,获奖 者 要 求 在 内 的 清晰 的 
评选 政策 ;@ 确 立 了 包括 公告 评选 .报名 申请 .评审 会 
议 讨论 .投票 ,新闻 发 布 . 颁 奖 典礼 等 一 系列 环节 组 成 
的 透明 评选 流程 ;@ 设 立 了 包括 定期 审核 .必要 淘汰 与 
合理 新 设 这 “三 驾 马车 "的 奖项 管理 制度 。 

本 图 注重 消化 吸收 ALA 奖励 制度 体系 的 先进 理 
念 与 经 验 , 形 成 了 独 具 特色 又 符合 实际 的 公共 图 书馆 
荣誉 体系 。 该 荣誉 体系 中 的 8 个 方面 的 岗位 奖 基本 涵 
盖 了 公共 图 书馆 的 主要 工作 领域 ,另外 4 个 方面 的 单 
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项 奖 为 培养 和 选拔 优秀 人 才 创 造 了 有 利 条 件 ,每 个 奖 
项 都 有 明确 的 评选 标准 。 该 水 誉 体系 还 包括 专门 成 立 
的 评审 委员 会 .奖项 委员 会 及 秘书 处 ,搭建 起 了 一 套 完 
整 、 科 学 的 评审 架构 。 以 两 轮 评审 和 公示 、 全 馆 大 会 4 
个 环节 为 主轴 的 评审 过 程 ,确保 了 该 荣誉 体系 的 公开 、 
公正 .透明 。 

公共 图 书馆 荣誉 体系 建设 是 一 个 系统 工程 , 绝 不 
仅仅 是 颁发 儿 个 奖项 那么 简单 , 它 需 要 全 方位 的 推动 。 
以 "价值 一 一 规范 一 一 进步 一 一 认可 ”为 宗旨 的 本 图 
订 誉 体系 ,围绕 提炼 、 形 成 .弘扬 公共 图 书馆 组 织 文 化 
的 总 体 布局 ,构建 起 一 个 功能 较为 完备 作用 较 好 发 挥 
的 系统 实践 模式 。 


3 本 图 构建 茶 誉 体系 的 实践 

公共 图 书馆 荣誉 体系 是 稀 量 公共 图 书馆 组 织 形象 
的 尺度 ,是 图 书馆 精神 的 核心 要 素 , 体 现 了 图 书馆 坚守 
文化 的 尊严 .服务 公众 的 价值 导向 。 本 图 构建 荣誉 体 


系 的 实践 ,是 对 图 书馆 精神 的 充分 发 扬 , 目 的 是 鼓励 馆 
员 不 断 进步 ,进而 带动 整个 图 书馆 事业 的 发 展 。 以 下 
从 3 个 方面 进行 介绍 : 
3.1 奖项 构成 与 评选 标准 
3.1.1 奖项 构成 ”本 图 着 眼 于 提升 服务 效能 、 充 分 激 
励 馆 员 的 工作 热情 ,设立 了 涵盖 8 个 方面 的 “岗位 奖 ”， 
分 别 是 :阅读 推广 组 织 指导 奖 .读者 基础 服务 奖 .自动 
化 建设 奖 、 信 息 咨 询 奖 .馆藏 管理 奖 .业务 协作 奖 、 后 勤 
保障 奖 。 为 了 更 好 地 尊重 与 发 现 人 才 , 体 现实 践 与 研 
究 并 重 , 还 设立 了 4 个 方面 的 单项 奖 , 分 别 是 ;杰出 贡 
献 奖 、 青 年 人 才 奖 优秀 案例 奖 、 学 术 研 究 奖 。 
3.1.2 评选 标准 

(1) 岗 位 奖 。 包 括 :阅读 推广 组 织 指导 奖 一 一 授 
了 予 在 组 织 开展 高 水 平 .深层 次 的 阅读 推广 活动 ,策划 、 
推进 系列 化 .类 型 化 的 阅读 指导 工作 ,丰富 .拓宽 阅读 
推广 的 内 涵 方法 等 方面 做 出 做 出 积极 贡献 的 员工 。 

读者 基础 服务 奖 一 一 授予 在 主动 热情 接待 读者 、 
带动 促进 服务 质量 提升 .分 析 文 献 利 用 情况 和 读者 阅 
读 倾向 等 方面 做 出 积极 贡献 的 员工 。 

自动 化 建设 奖 一 一 授予 在 信息 基础 设施 保障 、 维 
护 及 管理 ,网 络 化 .数字 化 系统 建设 .调试 及 运行 等 方 
面 做 出 积极 贡献 的 员工 。 

言 息 咨询 奖 一 一 授予 在 面向 社会 开展 专题 信息 服 
务 和 参考 咨询 服务 、 承 担 地 方 文 献 的 人 藏 及 数据 库 建 
设 等 方面 做 出 积极 贡献 的 员工 。 

馆藏 管理 奖 一 一 授予 在 文献 采访 、 整 理 、 和 人 藏 工 
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作 , 文 献 编目 与 加 工 工作 ,优化 馆藏 结 构 等 方面 做 出 积 
极 贡 献 的 员工 。 

业务 协作 奖 一 一 授予 在 图 书馆 业务 活动 、 业 务 研 
究 的 组 织 管理 及 业务 统计 分 析 , 基层 业务 辅导 与 培训 
等 方面 做 出 积极 贡献 的 员工 。 

后 勤 保障 奖 一 授予 在 日 常 行政 管理 .人 力 资 源 
管理 .财务 档案 管理 .安全 与 环境 管理 等 方面 做 出 积极 
贡献 的 员工 。 

(2) 单 项 奖 。 包括: 杰出 贡献 奖 一 授予 从 事 图 
书馆 工作 30 年 以 上 ,在 图 书馆 业务 工作 或 组 织 管理 方 
面 有 杰出 贡献 ,在 图 书馆 学 理论 和 方法 .技术 和 研究 方 
面 取得 突出 成 就 的 员工 。 

青年 人 才 奖 一 一 授予 年 龄 在 40 周岁 以 下 ,有 强烈 
的 职业 责任 感 ,钻研 业务 ,善于 学 习 , 勇于 探索 ,理论 与 
究 把 相 结合 ,在 图 书馆 工作 岗位 上 创造 出 不 平凡 的 业 
绩 q 向 出 突出 贡献 的 员工 。 

从 优秀 案例 奖 一 奖励 具有 一 定 特色 且 效果 显著 、 
有 模 大 社会 效益 和 影响 的 阅读 推广 活动 或 公益 讲座 ; 
利 册 图 书馆 文献 信息 资源 ,通过 新 媒体 .新 媒介 开展 的 
2 文化 服务 取得 的 成 果 ; 在 为 推动 经 济 和 社会 发 展 


而 孝 展 的 研究 项 目 .课题 提供 连续 .系统 性 服务 中 取得 
的 成 果 o 


CN# 术 研究 奖 一 “奖励 在 针对 图 书馆 事业 建设 业 
务 建设 .内 部 管理 方面 进行 的 制度 研究 方法 研究 中 所 
陪 入 的 成 果 。 
> 评审 架构 
3:9E1 建立 评审 委员 会 ”评审 委员 会 由 馆 长 . 副 馆 
长 6 和 真有 正高 级 职称 和 具有 副 高 级 职称 5 年 以 上 的 业 
务 骨干 共同 组 成 。 评 审 会 委员 的 职责 是 根据 荣誉 体系 
奖项 的 构成 和 标准 ,认真 履行 评审 义务 ,确保 整个 评选 
过 程 公正 顺利。 具体 而 言 ,包括 : 审 阅 申报 材料 .评选 
获奖 者 .拟定 获奖 理由 ,申报 条 件 ,申报 要 求 ,评审 规则 
的 研究 .制定 与 修改 ,以 及 规定 奖励 对 象 的 数量 及 奖励 
形式 。 
3.2.2 ”建立 奖项 委员 会 ”奖项 委员 会 由 在 图 书馆 领 
域 工作 15 年 以 上 的 副 馆 长 .具有 正高 级 职称 5 年 以 上 
和 副 高 级 职称 10 年 以 上 的 业务 骨干 共同 组 成 。 奖 项 
员 会 的 职责 是 根据 图 书馆 事业 的 发 展 ,科学 ,合理 设 
置 荣誉 体系 中 的 各 类 奖项 ,确保 奖项 整体 功能 的 发 挥 。 
具体 包括 规定 各 奖项 的 名 称 ,研究 .制定 与 修改 评选 标 
准 ,明确 各 奖项 的 区 别 。 同 时 ,奖项 委员 会 还 负责 定 其 
审查 既 有 奖项 设置 的 合理 性 及 修改 .中 止 某 些 奖项 , 设 
置 新 奖 并 确保 设立 目的 和 标准 不 与 既 有 奖项 重奏 。 


3.2.3 ”设立 秘书 处 ”秘书 处 在 评审 委员 会 的 领导 下 
负责 评审 相关 文件 的 起 草 和 颁奖 礼 发 言 稿 . 颁 奖 词 的 
撰写 , 问 评 审 委员 会 和 奖项 委员 会 提交 评奖 流程 进度 
时 间 表 ;负责 发 布 评奖 信息 并 进行 评奖 信息 的 推广 、 申 
报 材料 的 征集 与 报 送 .评委 会 讨论 情况 的 记录 ,评审 初 
步 结 果 的 整理 与 公示 、 公 示 反 馈 的 收集 与 上 报 ;负责 四 
系 获奖 者 准备 获奖 感言 .保存 评审 档案 资料 。 
3.3 评审 过 程 
3.3.1 信息 发 布 发布 年 度 各 奖项 设置 和 评选 标准 ， 
规定 各 奖项 申报 要 求 , 包 括 两 个 方面 :一 是 对 申报 者 资 
格 的 要 求 ,二 是 对 提交 申报 材料 的 要 求 。 具 体 要 求 主 
要 涉及 工作 领域 .工作 业绩 学 术 成 就 .年龄 .工作 年 限 
等 方面 。 
3.3.2 报名 

(1) 自行 申报 。 即 图 书馆 工作 人 员 按 照 申 报 要 求 
的 具体 规定 ,结合 自身 情况 与 条 件 ,积极 主动 参与 奖项 
的 评选 。 

(2) 他 人 提名 。 即 图 书馆 同事 或 图 书馆 读者 提名 
候选 申报 人 ,并 说 明 候 选 人 评选 资格 及 提名 者 选择 候 


选 人 的 原因 。 
3.3.3 申报 材料 说 交 申报 者 按照 具体 奖项 的 要 求 ， 


提供 相应 的 材料 。 申 报 者 要 在 材料 中 详细 阐述 所 做 工 
作 或 从 事 研究 的 情况 ,并 解释 如 何 符合 对 应 奖项 设置 
标准 ,更 为 重要 的 是 要 阐述 工作 或 研究 产生 的 社会 效 
益 有 哪些 。 
3.3.4 一 轮 评审 由 评审 委员 会 成 立 考 核 领导 小 组 ， 
对 各 部 室 全 年 工作 总 结 内 容 及 提交 的 档案 材料 进行 认 
真 考核 , 需 实地 考核 的 由 考核 组 到 实地 考核 ;对 全 馆 性 
的 工作 和 路 部 室 的 工作 要 单独 重点 考核 ;对 一 年 中 理 
论 研 究 情况 进行 深入 考核 。 在 考核 基础 上 ,考核 组 提 
出 每 名 奖项 申请 者 的 具体 考核 意见 。 

根据 考核 情况 和 奖项 申请 者 提交 的 材料 ,评审 委 
会 成 员 进 行 记 名 投票 ,初步 拟定 本 年 度 各 奖项 的 获 
者 名 单 ,评审 委员 会 各 成 员 要 对 每 个 奖项 的 每 名 投 
票 对 象 给 出 投票 理由 ( 即 评审 意见 ) 。 
3.3.5 公示 秘书 处 负责 将 初步 评审 结果 连同 每 个 
奖项 每 名 投票 对 象 的 评审 委员 会 成 员 具 体 评审 意见 ， 
在 全 馆 范 围 了 予以 公示 。 公 示 后 ,秘书 处 把 收集 的 反馈 
悉数 、 及 时 上 报 评审 委员 会 。 
3.3.6 二 轮 评审 评审 委员 会 在 认真 .细致 考虑 公示 
收集 的 反馈 后 ,召开 会 议 ,就 存在 异议 的 初步 拟 获奖 者 
进行 合议 ,之 后 进行 再 度 记名 投票 ,评审 委员 会 成 员 要 
对 具体 投票 对 象 给 出 投票 理由 。 
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3.3.7 召开 全 馆 大 会 ”评审 委员 会 主持 大 会 ,公布 经 
两 轮 评审 投票 确认 后 的 每 个 奖项 每 名 拟 获 奖 者 的 获奖 
理由 。 全 体 馆 员 以 无 记名 方式 最 终 认 可 。 每 个 奖项 每 
名 拟 获奖 者 获得 超过 三 分 之 二 认可 票 ,评选 结果 最 终 
有 效 。 


誉 体系 中 的 两 个 委员 会 既 分 工 明确 ,又 通力 协作 ,形成 
了 “设置 一 一 评审 一 一 提升 工作 ”的 良性 循环 。 
4.3 评审 过 程 的 3 种 机 制 与 4 个 环节 

本 图 荣誉 体系 中 ,评审 委员 会 成 立 考核 领导 小 组 ， 
对 全 年 各 方面 工作 情况 ,研究 情况 进行 认真 的 材料 考 


3.3.8 ”举行 表彰 仪式 ”评审 委员 会 宣读 每 个 奖项 每 
名 获奖 者 的 颁奖 词 ,向 获奖 者 颁发 末 誉 证 书 ,并 对 一 年 
来 的 全 馆 工 作 和 研究 情况 做 全 面 回顾 ,对 评选 过 程 进 
行 认真 总 结 。 


4 ”关于 公共 图 书馆 荣誉 体系 的 几 点 思考 


4.1 岗位 奖 有 助 提升 服务 水 平 
在 公共 图 书馆 实际 工作 中 ,公益 文化 服务 是 其 首 


要 任务 。 因 此 ,荣誉 体系 应 该 从 提高 服务 质量 .激发 员 
工 宝 作 热情 的 角度 出 发 ,设立 更 多 奖项 。 图 书馆 的 工 
众 湖 及 不 同 岗位 ,每 种 岗位 代表 着 不 同方 面 的 服务 。 
岗 令 的 性 质 不 同 ,图 书馆 员 取 得 的 成 绩 也 应 该 被 分 别 
对 各" 。 公 共 图 书馆 要 分 门 别 类 设置 同 具体 工作 相 
对 感 的 岗位 服务 奖 。 本 图 荣誉 体系 中 ,岗位 奖 的 设置 
较为 全 面 履 盖 了 公共 图 书馆 各 个 方面 的 基础 工作 ,有 
的 议和 撩 地 奖励 在 服务 中 涌现 的 典型 ,发 挥 先 进 典型 带 
缉 外 用 ,从 而 提升 整个 公共 图 书馆 的 服务 水 平 。 
SS 现 阶段 ,中 国 图 书馆 学 会 (下 文 简称 "中 图 学 
会 习 .各 省 级 学 会 和 各 省 文化 厅 的 相关 奖励 ,尚未 涉 
成 岗位 奖 。 公 共 图 书馆 荣誉 体系 设立 岗位 奖 是 对 此 
类 辖 况 的 有 益 补充 。 同 时 ,岗位 奖 体现 着 公共 图 书馆 
的 社会 职责 与 角色 担当 , 相 较 而 言 ,公共 图 书馆 也 更 适 
家 组 立 此 类 奖项 。 
4.2 廓 清 “ 评 "与 “ 设 "的 功能 

目前 ,在 我 国 各 种 图 书馆 奖励 中 ,评审 与 奖项 设置 
是 合 二 为 一 ,未 加 区 分 的 ,这 造成 了 “ 评 " 与 “ 设 "功能 
混淆 不 清 。 本 图 荣誉 体系 分 别 建立 了 评审 委员 会 和 奖 
项 委员 会 ,一 定 程度 上 为 “ 评 "与 “ 设 " 的 功能 区 分 提供 
了 一 种 实践 解决 方案 。“ 评 ”是 在 “ 设 ”的 前 提 下 的 评 
审 选择“ 设 "是 在 * 评 "的 检验 中 的 设置 .甄别 。“ 评 ” 
与 “ 设 "二 者 既 互 相 促进 又 互相 制衡 。 一 方面 ,奖项 设 
置 是 否 合理 ,在 评审 的 过 程 中 就 可 以 直接 体现 出 来 。 
奖项 设置 合理 ,评审 起 来 就 项 目 分 类 清晰 ,标准 易于 党 
握 ,评审 出 的 获奖 者 业绩 显著 ,代表 了 一 个 馆 某 方面 工 
作 与 研究 的 莲 勃 态势 ; 另 一 方面 ,评审 科学 公正 ,奖项 
背后 的 功能 就 得 以 淋漓 尽 致 地 发 挥 ,奖项 的 崇高 性 、 合 
金 量 以 及 散发 出 来 的 荣誉 吸引 力 就 会 自然 加 以 显现 ， 
促使 更 多 馆 员 自觉 对 照 奖项 认真 工作 研究 。 本 图 荣 
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核 与 实地 考核 ,从 而 形成 了 用 业绩 事实 说 话 的 客观 保 
障 机 制 , 从 源头 上 杜绝 了 “ 干 多 干 少 一 个 样 "“ 干 好 干 
坏 一 个 样 "。 以 考核 情况 和 申报 者 材料 情况 为 依据 , 评 
委 会 成 员 严 肃 地 进行 投票 。 记 名 投票 且 给 出 投票 理由 
的 方式 ,让 每 位 评委 以 高 度 负责 的 态度 投下 庄严 的 一 
票 , 从 而 形成 了 透明 评审 机 制 。 对 于 无 视 工 作 和 研究 
实绩 .无视 评审 要 求 的 “关系 票 ” ,可 以 通过 随后 的 公 
示 环 节 ,在 群众 的 广泛 监督 下 直接 曝光 ,从 而 形成 了 责 
任 追 究 机 制 ,无 形 中 让 各 位 评委 更 加 严格 要 求 自己 。 
本 图 荣誉 体系 评审 过 程 的 一 轮 评审 和 二 轮 评审 两 
个 环节 ,让 真正 符合 奖项 标准 \ 有 工作 和 研究 能 力 的 业 
务 骨 干 能 够 胶 颗 而 出 ;公示 和 召开 全 人 馆 大 会 两 个 环 放 ， 
让 全 体 馆 员 得 以 充分 参与 到 奖项 评审 过 程 中 ,有 利于 
广泛 听取 各 方面 意见 。 这 4 个 环节 的 紧密 配合 ,可 以 
将 来 誉 体系 所 倡导 的 图 书馆 员 应 当 具 备 的 正确 工作 状 
态 ,通过 先进 典型 产生 全 过 程 ,深刻 植 人 到 馆 员 心中 。 
客观 保障 机 制 、 透 明 评审 机 制 和 责任 追究 机 制 组 
成 的 3 种 机 制 ,两 轮 评审 和 公示 、 全 馆 大 会 组 成 的 4 个 
环节 ,有 力 确保 了 整个 评审 过 程 严谨 、 公 正 , 评 选 结果 
令 人 心服 口服 ,充分 体现 了 环 誉 体系 在 促进 图 书馆 事 
业 健 康 发 展 中 起 到 的 积极 推动 作用 。 


5 未 来 建设 公共 图 书馆 荣誉 体系 的 可 


行 性 建议 
5.1 重视 荣誉 体系 的 机 制 性 建设 
美国 的 ALA 图 书馆 奖 数 量 众多 ,基本 上 覆盖 了 图 


书馆 涉及 的 所 有 领域 。 与 此 同时 ,包括 申报 资格 、 申 报 
要 求 . 评 审 与 奖项 机 构 的 设置 .评选 标准 .评审 过 程 等 
在 内 的 ALA 图 书馆 奖 健全 成 熟 的 评奖 机 制 , 更 是 保证 
该 奖项 每 年 得 以 顺利 颁布 并 受到 国际 同业 普遍 关注 、 
认可 尊重 与 学 习 的 关键 所 在 。 

第 六 次 公共 图 书馆 评估 工作 对 于 荣誉 体系 的 要 求 
不 仅仅 停留 在 奖项 种 类 的 统 揽 \ 汇 合 上 ,也 提出 了 体系 
设计 与 制度 安排 的 要 求 。 这 促使 公共 图 书馆 开始 着 手 
建立 科学 、 完 整 的 表彰 制度 。 从 国内 现 有 表 彩 情况 来 
看 ,图 书馆 界 对 于 末 淮 表彰、 表彰 机 制 重要 性 的 认 知 尚 
存在 较 大 的 空白 领域 。 荣 誉 体系 一 方面 体现 在 奖项 种 
类 的 全 面 覆 盖 ,奖项 之 间 的 互 为 补充 上 , 另 一 方面 则 体 


丁 轶 . 公共 图 书馆 构建 荣誉 体系 的 实践 与 思考 


ChinaXiv 合 作 期 刊 
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现在 荣誉 体系 机 制 的 建设 上 。 对 于 后 一 点 的 认识 和 实 
践 ,国内 图 书馆 界 仍 有 许多 短 板 需要 补 齐 。 应 该 做 到 : 

(1) 要 进一步 完善 公共 图 书馆 荣誉 体系 的 评审 架 
构 。 目 前 ,各 级 图 书馆 学 会 的 评奖 ,奖项 设立 是 由 评审 


馆 荣 誉 体系 充满 活力 的 重要 引擎 。 
5.3 ”突出 单项 奖 的 认可 价值 

荣誉 体系 设立 的 奖项 必然 是 公共 图 书馆 需要 关注 
和 大 力 支 持 的 领域 。 在 瑟 誉 体系 中 ,诸如 杰出 贡献 奖 、 


委员 会 负责 , 均 没有 建立 起 独立 的 奖项 委员 会 ,从 而 造 
成 奖项 缺乏 统一 、 明 确 的 产生 机 制 。 公 共 图 书馆 荣誉 
体系 的 良好 运行 ,不 仅 要 求 重 视 评选 部 分 的 管理 ,也 同 
样 要 求 关注 奖项 部 分 的 管理 ,以 维护 奖项 自身 的 信 
誉 "5 。 公 共 图 书馆 荣誉 体系 设立 奖项 委员 会 必 将 有 
利于 建立 奖项 相关 管理 制度 ,从 而 形成 评选 管理 与 奖 
项 管理 之 间架 构 对 称 的 良好 局 面 。(2) 要 清醒 认识 到 
完整 的 评审 过 程 也 是 公共 图 书馆 荣誉 体系 的 重要 组 成 
部 分 ,做 到 :@D 建 立 明 确 的 奖项 标准 ,使 评审 有 据 可 依 ， 
避免 评审 委员 的 主观 脐 断 "9 ;@ 评 审 过 程 要 用 科学 的 
制 垃 设计 ,体现 荣誉 体系 的 引导 性 、 公 正 性 、 透 明 性 和 
参与 性 ; 国 表彰 环节 要 彰显 图 书馆 精神 ,打造 体现 荣誉 
体 详 价值 的 “完美 出 口 "一 一 成 为 馆 员工 作 能 力 的 “让 
造 静 " ,工作 意愿 的 “加 温 炉 ”, 更 成 为 图 书馆 情感 的 
“ 汇 队 地 ”。 

中 重视 荣誉 体系 的 机 制 性 建设 ,将 使 国内 图 书馆 界 
台灯 着 体 系 整 体 功能 形成 更 为 深层 次 的 理解 。 这 有 
利 3B 各 级 公共 图 书馆 积极 思考 并 大 胆 探索 既 符 合 中 国 
国 肖 .又 遵循 国际 惯例 的 荣誉 体系 模式 构建 ,早日 形成 
我 年 公共 图 书馆 荣誉 体系 的 科学 实践 。 

5P2& 运用 好 读者 提名 制 

它 截止 目前 ,国内 图 书馆 领域 表彰 仍然 采用 “申报 
制 过 的 唯一 报名 方式 。 在 未 来 的 公共 图 书馆 荣誉 体系 


青年 人 才 奖 、 优 秀 案例 奖 .学 术 研 究 奖 等 指向 明确 的 各 
个 单项 奖 会 显著 传递 出 对 于 “终生 ”创新 ”的 尊敬 。 
许多 优秀 的 图 书馆 员 默 默 奉 献 . 甘 为 人 梯 , 同 时 , 随 着 
图 书馆 事业 的 发 展 , 有 些 实践 与 研究 的 完成 是 带 有 风 
险 预 佑 的 。 这 种 职业 生涯 的 “ 冷 板 合 ”精神 和 勇于 创 
新 的 精神 是 图 书馆 员 最 为 宝贵 的 事业 状态 ,因为 只 
坚持 与 开拓 才能 真正 推动 图 书馆 事业 取得 进步 。 所 
以 ,公共 图 书馆 荣誉 体系 要 旗帜 鲜明 地 突出 坚持 、 开 拓 
的 职业 导向 ,将 奖项 颁发 与 职业 操守 结合 起 来 。 

美国 著名 图 书馆 学 者 C. Russom 指出 ,图 书馆 奖 
是 指 授予 图 书馆 员 或 是 图 书馆 员 组 织 的 奖励 , 并 不 是 
给 图 书馆 的 ,图 书馆 建筑 是 可 生 可 灭 的 , 图 书馆 员 才 
是 真正 的 图 书馆 存在 的 基石 ”。 人 才 是 图 书馆 最 为 
宝贵 的 财富 。 指 向 明确 的 单项 奖 将 充分 体现 公共 图 书 
馆 荣 誉 体系 对 于 图 书馆 员 人 的 价值 的 充分 尊重 与 挖 
掘 。 自 我 实现 的 需要 是 最 高 层次 的 需要 。 人 们 需要 被 
认可 与 激励 才能 发 挥 最 大 的 潜力 。 因 此 ,这 种 由 尊重 
与 挖 气 人 的 价值 而 形成 的 认可 ,应 当成 为 未 来 公共 图 
书馆 末 誉 体系 建设 的 最 主要 目的 。 
5.4 ” 同 其 他 类 型 的 表彰 有 机 衔接 

以 第 六 次 公共 图 书馆 评估 工作 为 契机 ,今后 ,各 级 
公共 图 书馆 均 将 逐步 建立 起 自身 的 荣誉 体系 ,加 之 现 
有 的 中 图 学 会 .各 省 级 学 会 奖励 和 各 省 文化 厅 相 关 奖 


报 各 方式 中 ,申报 制 应 与 提名 制 双 轮 驱动 ,进一步 寻找 
出 业绩 突出 的 “最 美 馆 员 ”。 提 名 制 要 同 国内 许多 图 
书馆 推行 的 读者 评选 “优秀 服务 馆 员 ”““ 阅 读 推广 大 
使 "等 机 制 相 融 合 ,进而 形成 “读者 提名 制 "。 读 者 提 
名 制 会 充分 体现 读者 对 于 馆 员 各 项 服务 工作 的 肯定 ， 
激励 着 馆 员 全 身心 投入 到 为 读者 提供 文化 服务 上 。 同 
时 ,“ 读 者 提名 制 " 让 读者 有 机 会 参与 到 公共 图 书馆 荣 
誉 体系 评选 中 来 ,行使 评判 图 书馆 及 馆 员 服务 优 劣 的 
权利 ,让 公共 图 书馆 荣誉 体系 具备 更 为 广泛 的 群众 参 
与 性 。 第 六 次 公共 图 书馆 评估 工作 突出 了 服务 效能 能 
鲜明 导向 , 即 面向 社会 发 挥 公共 图 书馆 繁荣 及 传播 广 
化 的 功能 。“ 读 者 提名 制 "在 公共 图 书馆 荣誉 体系 中 
的 运用 ,能 够 提升 公共 图 书馆 文化 服务 供给 侧 的 效力 ， 
也 能 深刻 反映 公众 文化 获得 需求 侧 的 状况 ,不 断 鞭 策 
公共 图 书馆 以 优质 的 公益 服务 切实 满足 区 域内 社会 公 


励 ,完全 可 以 形成 一 套 符合 中 国 特色 的 图 书馆 奖励 机 
制 。 

无 论 从 奖项 设置 ,还 是 从 评审 过 程 来 看 ,公共 图 书 
馆 荣 誉 体系 均 更 契合 公共 图 书馆 本 身 的 情况 与 特点 。 
它 对 于 公共 图 书馆 具体 工作 和 馆 员 荣誉 感 的 直接 促进 
作用 , 相 较 其 他 类 型 奖励 形式 无 疑 更 为 明显 。 如 分 门 
别 类 的 岗位 奖 ,只 有 公共 图 书馆 荣誉 体系 才 适 合 全 面 
设置 ;如 普通 馆 员 参 与 评审 过 程 ,也 只 有 公共 图 书馆 
荣誉 体系 才能 够 提供 这 样 的 机 会 。 同 时 ,中 图 学 会 .各 
省 级 学 会 和 各 省 文化 厅 开 展 的 奖励 ,更 具 宏观 性 .引导 
性 、 权 威 性 ,在 推动 图 书馆 事业 朝 着 全 局 性 、 根 本 性 、 前 
脆性 方向 发 展 上 起 到 了 关键 重要 作用 。 今 后 , 两 个 方 
面 的 荣誉 表 影 要 做 好 有 机 衔接 ,形成 合力 。 一 方面 , 公 
共 图 书馆 荣誉 体系 奖励 可 以 作为 学 会 和 政府 奖励 的 项 
目 输送 平台 , 馆 员 申报 公共 图 书馆 羔 誉 体系 奖励 的 材 


众 的 文化 需求 。 因 此 ,读者 提名 制 必 将 成 为 公共 图 书 


料 组 织 过 程 ,就 成 为 了 申报 学 会 和 政府 奖励 的 前 期 准 
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:==Abstract: [ Purpose/significance | Taking the practice of Benxi Library honor system construction as an example, 


XIV: 


Hm Baper explores the practice mode of public library “ honor system” constructing. [Method/process |This paper analy- 
zes the status of practice and research about public library honor and rewarding. It also introduces how Benxi Library con- 
structs the practice mode of public library “ honor system” , using advanced idea of American ALA reward system. Then it 
explains some thoughts on this practice mode, and proposes feasibility suggestions of future public library “ honor system”. 
[| Result/ conclusion | Honor system does not only reflect comprehensive coverage of the awards, but also reflects construc- 
tion of mechanism, in order to keep encouraging the progress and growth of staff member, and promote the development of 
library business. 
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